
Accounting Buying guide

Gebruikers proberen tegen-
woordig meer dan ooit om
kosten te besparen en doen
dat onder meer door voort-
aan zelf hun boekhouding te
beheren. Daarbij moeten ze
wel eerst proberen om een
overzicht te krijgen op het
bijzonder gevarieerde en
moeilijk te overzien aanbod.
De grote uitdaging bestaat er
voor hen dan ook in om zon-
der kleerscheuren besparin-
gen te realiseren. Wij zetten
de belangrijkste softwarepak-
ketten op een rijtje. In ons
volgende nummer komen de
bijbehorende commerciële
beheerspakketten aan de
beurt. En we beginnen al
meteen met een brok goed
nieuws: voor de meeste
oplossingen zijn de prijzen
ongewijzigd gebleven.

Software kiezen
Zowel voor wie met een
nieuwe commerciële activi-
teit begint als voor wie zijn
huidige verouderde software
wil vervangen, is het aanbod
enorm.Bij de keuze dient
men met verschillende facto-
ren rekening te houden. Het
komt er in de eerste plaats op
aan om een softwarepakket
te kiezen dat niet te ruim
bemeten is. U gaat toch ook
geen vrachtwagen op pad
sturen om één zak zand te
vervoeren… De software

moet bovendien niet alleen
vlot alle vereiste boekhoud-
kundige taken uitvoeren,
maar moet ook nog eens het
beheer van uw onderneming
vergemakkelijken – zonder
dat daar extra werk komt bij
kijken. Toch is het een feit
dat van software veranderen
niet alleen geld, maar ook
energie en tijd kost.

Gegevens: recu-
pereren of hele-
maal opnieuw
beginnen?
Heel wat softwareprogram-
ma’s bieden de mogelijk-
heid om de boekhoudkun-
dige gegevens uit uw vorige
programma te recupereren.
Of dat is toch de theorie. In
de praktijk durft dat wel
nog eens tegen te vallen.
Onder meer daarom is het

ideaal om de nieuwe soft-
ware pas bij het begin van
het nieuwe boekjaar aan het
werk te zetten. 
De meest eenvoudige aan-
pak bestaat erin om hand-
matig in een heropenings-
log de gecontroleerde en
gecorrigeerde gegevens van
het oude pakket in te voe-
ren. Dit is echter niet de
meest aangewezen oplos-
sing voor wie het boekjaar
afsluit met een groot aantal
verslagen van accounts van
klanten en leveranciers. In
dat geval zullen de oude
boekhoudkundige gegevens
alleen in samenwerking met
de ontwerper van de soft-
ware kunnen worden gere-
cupereerd. Of in de best
mogelijke gevallen na een
heel grondige controle door
uw accountant. Aan beide
oplossingen hangt uiteraard
een prijskaartje vast. 
Daarna zult u moeten aan-
vaarden dat de software met
de tijd is mee geëvolueerd en
dat in uw fiches van de klan-
ten (en leveranciers) tegen-
woordig met een onderne-
mingsnummer van 10 cijfers
in plaats van een BTW-num-

mer van 9 cijfers wordt
gewerkt, dat de bankreke-
ningnummers naar het
gestandaardiseerde Europese
formaat zijn gemuteerd en
dat uw contactpersonen
tegenwoordig ook allemaal
een GSM-nummer en een
mailadres hebben. Stuk voor
stuk gegevens die in veel
gevallen na de installatie van
het nieuwe programma nog
handmatig zullen moeten
worden ingevoerd.

Waarom 
veranderen?
Sommigen vragen zich wel-
licht af waarom het dan wel
nodig is om zich al die moei-
te te getroosten. Waarom zou
men zich niet gewoon blij-
ven behelpen met een pro-
gramma dat jaren geleden al
werd aangeschaft? 
Er bestaan verschillende
redenen waarom een onder-
neming vroeg of laat een
nieuw boekhoudkundig
programma in huis moet
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Een boekhouding bijhouden is niet alleen
een wettelijke verplichting. Het is ook een
onmisbaar beheerstool voor wie zijn com-
merciële activiteiten in goede banen wil
leiden. De crisis die we nu meemaken,
heeft niet alleen vervelende gevolgen. 
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halen. In de eerste plaats
kan het zijn dat het pro-
gramma ‘wees’ is gewor-
den: de onderneming die de
oplossing op de markt heeft
gebracht, is intussen ver-
dwenen, waardoor er geen
updates meer worden uitge-
voerd. En die updates zijn
wel degelijk onmisbaar –
alleen al omdat de fiscale
wetgeving ieder jaar blijft
veranderen. Bovendien zijn
bedrijven tegenwoordig ver-
plicht om hun aangiften en
BTW-listings via elektroni-
sche weg in te dienen en
moeten nog een hele reeks

andere verplichtingen digi-
taal worden verricht… 
En dan zijn er natuurlijk ook
de ondernemingen die nog
altijd werken met software
die onder DOS draait (jaze-
ker, we hebben u herkend)
en die de tijd stilaan rijp vin-
den om naar Windows over
te stappen. Alleen al omdat
ze daardoor ook met de
nieuwste versies van Word,
Excel en nog andere pro-
gramma’s kunnen werken.
Ten slotte zijn er nog de
klanten die niet tevreden
zijn met hun huidige
oplossing.

Software maakt
de accountant
niet overbodig
Steeds meer zelfstandigen
en KMO’s voeren de dage-
lijkse gegevens zelf in. Op
die manier hebben ze hun
gegevens ook altijd binnen
handbereik en beschikken
ze altijd over de recentste
gegevens. Als ze daarvoor in
het begin met een accoun-
tant samenwerken, zodat ze
ook de meer complexe gege-
vens kunnen invoeren (fac-
turen van investeringen, lea-
sing en lonen), kunnen de
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SOFTWARE VERSIE

A POPSY STANDAARD SYSTEMAT X X X X 1 X X X

A POPSY FINANCIAL SYSTEMAT X X X X 1 X X X

A EBP 2009 PRATIC 2010 EBP X X X X 5 12 X X X

A CIEL STANDAARD ACORDATA X X X 5 2 X X

A WINAUDITOR STANDAARD WINAUDITOR X X X X 1 100 X X

A K-ACCOUNT LIGHT AS-CONCEPT X X X 3 24 X X

A ADIX VZW ADIX GROUP X X X X 1 X X
A CIEL STANDAARD ACORDATA X X X 5 2 X X

A SARAH E LIGHT ADIX GROUP X X X X 1 X X

A EBP 2009 PRO 2010 EBP X X X X 10 12 X X X

A K-ACCOUNT LIGHT AS-CONCEPT X X X 3 24 X X
VISUAL

B EVA ON LINE STANDAARD KLUWER X X X X 1 X X X

B SARAH S LIGHT ADIX GROUP X X X X 1 X X

B CIEL EVOLUTION ACORDATA X X X 2 X X

B WINAUDITOR ENTREPRISE WINAUDITOR X X X X 5 100 X X

B ADIX STANDAARD ADIX GROUP X X X X 1 X X

B EXPERT/M PLUS VZW KLUWER X X X X 4 X X X

B MERCATOR CREO INEO X X X X X 1 X X X

B WINBOOKS BUSINESS WINBOOKS X X X X X 1 2(10) X X X

B SARAH E STANDAARD ADIX GROUP X X X X 1 X X

F EXPERT/ PT KLUWER X X X X X X X
M PLUS FIDUCIAIRE

B AS-CONCEPT STANDAARD AS-CONCEPT X X X 1 24 X X X

B SYNCHRO CCS X X X X X X X X X
FINANCIAL

B PROACC 2,57 EXACT X X X X X 1 X X X

1 Alle modules, met inbegrip van commercieel beheer   2 Met FIRST van ACCON   3 2 werkstations = 799 euro en 9 werkstations = 999 euro   4 Voor 5 dossiers   5 Accor (Kluwer)   6 Integratie met 
11 Optie 400 euro   12 Netwerkversie 2 werkstations + 242 per bijkomend werkstation   13 Optie 363 euro   14 Optie module BESTEK/FACTUUR = 200 euro   15 Intervat   16 FiscalC-Accon-First   

inbegrepen   25 Module waarvan ook ISABEL en INTERVAT deel uitmaken.
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meeste gebruikers op die
manier verder worden ge-
holpen. Wie zelf geen oplei-
ding boekhouding heeft
gevolgd, moet er echter niet
aan denken om zijn accoun-
tant of zijn fiduciaire vaar-
wel te zeggen. Deze vak-
mensen zijn nog altijd
onmisbaar – om uw werk te
controleren, om diverse ope-
raties te boeken, om de
maandelijkse en kwartaal-
aangiften in te dienen en
uiteraard om zich over uw
afsluitingen, balansen en
belastingsaangiften te ont-
fermen. In die context speci-
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aliseren sommige fiduciaires
zich steeds meer als contro-
lediensten, waarbij ze zich
nog uitsluitend bezighouden
met het puur boekhoudkun-
dige en fiscale gedeelte.
De klant kan in de meeste
gevallen uit twee mogelijk-
heden kiezen. Ofwel ge-
bruikt hij hetzelfde pro-
gramma als zijn boekhouder
of zijn fiduciaire. In dat sce-
nario voert hij de dagelijkse
operaties zelf in, terwijl de
boekhouder of de fiduciaire
de maandelijkse of kwartaal-
afsluitingen voor zijn reke-
ning neemt. Sommige soft-

wareprogramma’s zijn daar-
om voorzien van een functie
waarmee de gegevens via
een eenvoudige internetaan-
sluiting kunnen worden ver-
zonden. De tweede oplos-
sing bestaat erin om op het
einde van iedere maand of
ieder kwartaal de boekhou-
der te laten langskomen om
de taken uit te voeren die u
aan hem hebt toevertrouwd.
Vergeet echter niet dat het
nog altijd de boekhouder is
die u zal helpen om uw
belastingen op een wettelijke
manier zo laag mogelijk te
houden. Van de informatica

moet u op dat vlak niet al te
veel heil verwachten… 

Intelligent prij-
zen vergelijken
De boekhouding is het ver-
plichte wettelijke gedeelte,
maar de meeste program-
ma’s bieden daarnaast nog
verschillende aanvullende
modules aan, waaronder het
commercieel beheer en het
voorraadbeheer. Die modu-
les zijn voor sommige
beroepsgroepen overbodig –
sommige zelfstandigen wer-
ken immers niet met een

voorraad en kunnen zich
voor dit aspect met een
gewoon tekstverwerkings-
programma behelpen.
Sommige programma’s zijn
volledig en bevatten ook een
module voor het commercië-
le beheer.
Mede daardoor is het bijzon-
der moeilijk om de beschik-
bare softwarepakketten met
elkaar te vergelijken. Naast
de basisfuncties die u in alle
edities terugvindt, kunt u in
veel gevallen nog over ver-
schillende – al dan niet gratis
– opties kiezen. Wie dus op
een intelligente manier wil
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3 C Ja X Ja X 500 300 1000 500 500 500 500 500 Ja Ja Ja

3 C (7) OPT X Ja X 500 Neen 1300 Neen 500 500 500 500 Ja Ja Ja

X 4 EX Neen X Ja 239 Neen Neen (9) Neen Neen Ja Neen Neen Neen Ja

2 EX (2) Neen X Ja X 169 GRAT Neen Neen Neen Neen Neen Neen Neen Neen Neen

5 A (20) Ja X Ja X X X 239 200(21) 839 100 299 Ja Neen Ja 299 299 Ja

2 (22) Neen X (15) X X 250 Neen Neen Neen Neen Neen Neen Neen Neen Neen Neen

2 A Ja X Neen 250 X 250 Neen Neen Neen Neen Neen Neen Neen Neen Neen Neen
2 EX (2) Ja X Ja X 299 Neen Neen Neen Ja Ja Neen Ja Ja Neen Ja

2 A (21) Ja X Ja (14) X X 350 Neen Neen Neen Neen Neen 400 Neen Neen 300 Ja

X 4 EX Neen X Neen 399 Neen Neen (9) Ja Neen Ja Neen Neen Neen Ja

2 (22) Neen X (15) X X 450 Neen Neen Neen Neen Ja Neen Neen Neen Neen Neen

X 4 EX (7) Neen X Ja X X X 540 Neen Neen Neen Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja

2 A (21) Ja X Neen X X X 550 Neen Neen Neen Neen Neen 400 Neen Neen 300 Ja

2 EX (2) Neen X Ja X X 599 GRAT Ja (3) Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja

5 A (20) Ja X Ja X X X 599 600 600 Ja 349 Ja Neen Ja Neen 299 Ja

2 A Ja X Ja 250 X 625 130 1400 37,50 Ja 250 400 250 Ja 250 150

X 4 EX (7) Neen X Ja X X X 643 64,3 Neen 64,30 Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja

X 5 AC (23) Ja X Neen X X 650 400 Neen Neen Neen Neen Neen Neen Neen Neen Ja

3 AC Ja X Ja (13) X X 787 Neen Neen Neen 242 Neen Neen 242 Neen Neen Neen

2 AC (21) Ja X Ja (14) X X 850 25% 500 500 Ja Neen 400 Ja Neen 300 Ja

X 4 EX (7) Neen X Ja X X X 852 Ja Ja (24) Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja

X 5 A Ja X Ja (15) X X 950 250 2500 GRAT 250 250 Ja 250 Neen Ja Ja

99 AC Ja X Ja X X X 1000 30% Neen Neen 230 230 110 Ja Ja Ja Ja

4 EX (8) Neen X Ja X X X 1000 500 1750 375 Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja

Top Account Invoicing   7 ACCON+   8 FIRST ACCON SOFISTA   9 2 werkstations = 549 euro - bijkomende werkstations = 150 euro   10 2 in onbeperkte invoer in raadpleging en afdrukken
17 Inbegrepen in bankverbinding   18 PACK +   19 FISTA (950 euro)   20 Winauditor Elite   21 Accon  Fiscalc   22 Accounting System   23 ACCON+ en SuperFisc   24 2 werkstations 
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vergelijken, moet ook reke-
ning houden met de prijzen
van de verschillende opties. 

Onze ‘Best Buys’
In de vergelijkende tabel
hebben we de verschillende
functionaliteiten van de
aangeboden softwarepro-
gramma’s aangeduid. De
prijzen zijn exclusief BTW,
aangezien dat bedrag in de
meeste gevallen kan worden
gerecupereerd.

Het is erg moeilijk om een
tabel samen te stellen op
basis waarvan een objectieve
vergelijking kan worden
gemaakt. De werkmethode
en de functionaliteiten ver-
schillen immers in hoge
mate van het ene software-
programma ten opzichte van
het andere.
Bij onze selectie van de Best
Buys hebben we wel reke-
ning gehouden met de cri-
sis: het aanbod werd daarom
ingedeeld op basis van de

gehanteerde prijzen (< 500
euro, 501 euro tot 1.000
euro, 1.001 euro tot 2.000
euro en > 2.000 euro).
Vervolgens werd in iedere
categorie met meerdere fac-
toren rekening gehouden:
• de verkoopprijs en de op-
ties waarvoor geen toeslag
moet worden betaald;
• de verkoopprijs van het
basisproduct, in combinatie
met sommige betalende
modules;
• en ten slotte de feedback

en de evaluatie in verband
met de functionaliteiten van
de software die tijdens tests
of demonstraties konden
worden genoteerd.

Luxemburgse
boekhoudingen
Meerdere softwareontwikke-
laars mikken ook op de eco-
nomisch erg sterke Luxem-
burgse markt, aangezien het
plaatselijke aanbod vrij be-
perkt is. Er zijn geen of
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SOFTWARE VERSIE

C SARAH S INTER- ADIX GROUP X X X X 1 X X
MEDIATE

C BOB SOFTWARE “3;3” SAGE BOB X X X X 1 X X

C SARAH E SENIOR ADIX GROUP X X X X 1 X X

C MERCATOR NA INEO X X X X X 1 X X X

C ALPHA PME CCS X X X X X X 2 X X X
MANAGEMENT

C BOB 50 1.0 SAGE BOB X X X X 1 X X

C TOP ACCOUNT 2009.1 TOPPOWER X X X X X 1 X X X

F BRILJANT FIDUCIAIRE KLUWER X X X X 4 X X X

F EXPERT/M PLUS FIDUCIAIRE KLUWER X X X X X X X

F VERO FIDUCIAIRE KLUWER X X X X X X X

C SARAH S PRO ADIX GROUP X X X X 1 X X

C WINBOOKS ONDERNEM. WINBOOKS X X X X X 1 2(10) X X X

C SAGE 100 BASIS + PACK X X X X 5 X X X

C TIP PERSONEEL  TIP GROUP X X X X X X
INTEGRAL R/5 ED

C BRILJANT STANDAARD KLUWER X X X X 4 X X X

C EXPERT/M PLUS ONDERNEM. KLUWER X X X X X X X

C VERO STANDAARD KLUWER X X X X 4 X X X

D TIP CORPORATE TIP GROUP X X X X X X
INTEGRAL R/5 ED

F ALPHA FIDUCIAIRE CCS X X X X X X X X X
MANAGEMENT

D EASI BS V4 EASI X X X X X X 1 X X X

D EXACT STANDAARD INFOMAT X X X X X 10 X X X
FINANCIALS

D TIP ADVANCED TIP GROUP X X X X X X
INTEGRAL R/5 ED

D EXACT EXACT X X X X X X 1 X X X
ONLINE SOFTWARE

D PROFIT STANDAARD AFAS X X X X X 5 X X X

1 Alle modules, met inbegrip van commercieel beheer   2 Met FIRST van ACCON   3 2 werkstations = 799 euro en 9 werkstations = 999 euro   4 Voor 5 dossiers   5 Accor (Kluwer)   6 Integratie met Top Account 

2 werkstations + 242 per bijkomend werkstation   13 Optie 363 euro   14 Optie module BESTEK/FACTUUR = 200 euro   15 Intervat   16 FiscalC-Accon-First   17 Inbegrepen  in bankverbinding   18 PACK +   
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slechts weinig echt specifieke
softwareprogramma’s.
Bovendien beantwoorden ze
niet meer aan de huidige ver-
eisten. Ondernemingen in
het Groothertogdom moeten
daarom ook bij Belgische of
Franse softwareleveranciers
aankloppen. Toch bestaan er
wel wat verschillen tussen de
Belgische en de Luxemburg-
se wetgeving met betrekking
tot de boekhouding.
• In Luxemburg bestaat er
bijvoorbeeld nog altijd geen

genormaliseerd minimum
boekhoudkundig plan. 
Bedrijfsleiders moeten dan
ook kiezen voor het Belgi-
sche of het Franse systeem –
en intussen afwachten tot de
Luxemburgse fiscus op dit
vlak knopen doorhakt.
• Bedrijven die in het Groot-
hertogdom zijn gevestigd,
moeten ook ieder jaar een
samenvattende jaarlijkse
BTW-aangifte indienen. Die
bestaat uit een eerste boek-
houdkundig luik en een bij-

lage die een soort balans van
algemene kosten bevat.
• Wat de banken betreft, is
er nog geen gestandaardi-
seerde gestructureerde me-
dedeling ingevoerd. 
De instellingen bevinden
zich momenteel in een
overgangsfase tussen de
‘multi-line’-aanpak en het
nieuwe systeem (dat door
Isabel werd ontwikkeld).
• Ook de elektronische fac-
turen staan er aan te komen
op Europees niveau, maar

verschillende landen moeten
nog hun wetgeving ter zake
aanpassen.

Rampscenario
vermijden
Zeker bij dit soort toepassin-
gen is de veiligheid van de
gegevens van essentieel
belang. Het is dan ook ten
zeerste aangeraden om iedere
dag of op het einde van iedere
week een back-up te maken
van de gegevens. Die functie
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2 AC (21) Ja X Ja X X X 1050 25% 500 500 Ja Neen 400 Ja Neen 300 Ja

5 AC (19) (19) X Ja X X 1250 375 1625 375 500 375 625 250 250 125 250

2 AC (21) Ja X Ja (14) X X 1350 25% 500 500 Ja Ja 400 Ja Ja 300 Ja

X 5 AC (23) Ja X 600 X X 1350 400 2000 170 600 400 600 600 (25) 250 Ja

3 EX (7) Ja X Ja X X 1500 7,50% Neen 20% 600 500 500 Ja Ja 250 Ja

5 AC (19) (19) X Ja X X 1500 375 2500 375 500 (18) 625 400 (11) (18) (18)

X 4 C (16) 250 X 250 (6) X X 1500 250 2500 250 620 375 500 250 375 375 250

X 4 C Neen X Ja X X 1501 Ja Ja 225 Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja

X 4 EX (7) Neen X Ja X X X 1501 Ja Ja 225 Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja

X 4 EX (7) Neen X X X X X 1501 Ja Ja 225 Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja

2 AC (21) Ja X Ja X X X 1550 25% 500 500 Ja Ja 400 Ja Ja 300 Ja

X 4 AC Ja X Ja (11) X X 1573 242 2360 448(12) 508 424 484 242 242 Ja Ja

2 EX (25) (19) (19) Ja X 1600 Ja 1600 400 Ja Neen 650 Ja Ja Ja Ja

X 5 Neen X X X 1800 Neen Neen 900 Neen Neen Neen Neen Neen Neen Neen

X 4 C Neen X Ja X X 1920 288 Neen 288 Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja

X 4 EX (7) Neen X Ja X X X 1920 288 Neen 288 Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja

X 4 EX (7) Neen X X X X X 1920 288 Neen 288 Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja

X 5 AC Neen X X X 2700 Neen Neen 900 Neen Ja Neen Ja Ja Ja Neen

3 EX (7) Ja X Ja X X X 2700 GRAT GRAT 20% 600 500 Ja Ja Ja Ja Ja

X 5 C Ja X Ja X X 4235 2420 GRAT 1500 Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja

X 4 EX (5) Neen X Ja X X 4500 500 Neen Neen 1500 2500 2600 2500 Ja Neen Neen

X 5 AC Neen X X X 4500 Neen 4500 900 Ja Ja Ja Ja Ja Ja Neen

3 nc (2) Ja X Ja X X X 15/ms 12,5/ms 2,5/ms 15/ms 10/ms 10/ms 10/ms 15/ms Ja Ja Ja

X 5 A nc X Ja X X X 6000(1)12505(4) nc Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja

Invoicing   7 ACCON+   8 FIRST ACCON SOFISTA   9 2 werkstations = 549 euro - bijkomende werkstations = 150 euro   10 2 in onbeperkte invoer in raadpleging en afdrukken   11 Optie 400 euro   12 Netwerkversie
19 FISTA (950 euro)   20 Winauditor Elite   21 Accon  Fiscalc   22 Accounting System   23 ACCON+ en SuperFisc   24 2 werkstations inbegrepen   25 Module waarvan ook ISABEL en INTERVAT deel uitmaken.
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moet dan ook zeker deel uit-
maken van de software – met
bij voorkeur een automati-
sche herinnering zodra de
vooraf ingestelde termijn ver-
streken is. Nog een kleine tip
in dit verband: houd de back-
up van uw gegevens nooit in
de buurt van uw computer
bij, maar bewaar hem in een
banksafe of thuis. 
Uiteraard kunt u hiervoor ook
gebruikmaken van een online
back-upoplossing.
Houd rekening met het feit
dat de kostprijs van een pro-
gramma niet beperkt blijft
tot de aankoopprijs. Ook de
ondersteuning, de updates
en de training kunnen

ervoor zorgen dat het kos-
tenplaatje uiteindelijk dub-
bel zo hoog ligt.

Goedkoopste
programma’s
gevaarlijk?
Vergis u niet: het is niet
omdat een boekhoudkundig
programma goedkoop is, dat
het niet goed werkt. Het
prijsverschil is vaak toe te
schrijven aan het feit dat de
goedkope versies niet het
volledige assortiment func-
ties bieden als hun duurdere
broers. Toch kan dit soort
basisoplossingen al uitste-
kend geschikt zijn voor een

groot aantal handelaars,
KMO’s of vrije beroepen.
Vaak hebben zij immers

geen boodschap aan analyti-
sche of budgettaire beheers-
mogelijkheden.
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Aarzel niet om ons uw leuke – of minder leuke –
ervaringen met de installatie of het gebruik van uw
boekhoudkundig softwareprogramma te vertellen.
Uw ervaring is erg belangrijk voor ons – zowel met
betrekking tot de problemen als met betrekking tot
de oplossingen die werden toegepast. Uiteraard
worden uw gegevens anoniem verwerkt.
Aarzel niet om ons te schrijven. Vergeet daarbij
niet de naam en de versie van de software te ver-
melden waarover u iets te melden hebt.
Stuur uw verhaal naar het volgende mailadres:
cd@bluenet.be.

Wij zijn ten zeerste
geïnteresseerd in uw mening

�
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